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 Envoyer à: 
 

 

 
 Portacomp AG 
 Mittlere Bahnhofstr. 2 
 CH-8853 Lachen 
 
 
 
FORMULAIRE DE RÉPARATION 
 
 
Nom 
 
Prénom 
 
Adresse 
 
Code postale/Ville 
 
Pays 
 
Téléphone 
 
Adresse email 
 
Produit 
 
Date d’achat 
(ajoutez une copie de la quittance d’achat) 
 
Déscription du défaut 
   
   
 
 
 
 
 
 
Date/Signature 
 
Sauvegardez toutes vos données enregistrées sur le lecteur avant de contacter le service de réparation. Il arrive 
en effet que toutes les données enregistrées sur le lecteur soient supprimées au cours d’une réparation. Notre 
service après-vente n’effectue aucune sauvegarde des fichiers lors des réparations et ne saurait en aucun cas 
être tenu pour responsable en cas de perte de données non sauvegardées. 


